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Digitale Nachbarschaften

Lokale Online-Raume und ihr Potenzial fur soziale Inklusion

Leandra Choffat, ETH Wohnforum
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Projekt

Welches ist das gegenwartige und zukiinftige Potenzial nachbarschaftsbezogener

Kommunikationstools fir die Forderung sozial inklusiver Nachbarschaften?






Greencity Manegg

731 Wohnungen ca. 2‘000 Einwohner*innen



BeUnity App Manegg

E beUnity

864 Users

COMMUNITY

m Ubersicht

\1/

Offizielles
(3 Forum
@ Agenda
Gy Markeplatz

292 Gruppen

&2 Mitglieder

€W Manegg

ﬁh o Offen 82 992

Mehr Infos

Nachbarn zur App einladen / Invite neighbours into the app

1

: Parkplatzsuche und -angebote in der Parkplatzgruppe

)
i Mehr anzeigen

ANSTEHENDE EVENTS

Aktion Fahnli 2022



Freilager

800 Wohnungen ca. 2500 Einwohner*innen



Freilager Ziirich App (Allthings)

FREILAGER ZURICH APP
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BEWIRTSCHAFTUNG

MEINE WOHNUNG

FREIE MIETOBJEKTE

MEIN QUARTIER

GEWERBE IM QUARTIER

MEINE NACHBARN

B VERKAUFSBORSE
LEIHBORSE

ZURCHER FREILAGER AG
INFOS VON A BIS Z

Booking

2 [&jolr |

Hallo Zsofia GLATZ
Lange Gasse 8, Basel

ﬁ? Neuigkeiten fur dich

L4 Restaurant Rauti RGZ

29 Benotigen Sie Hilfe?
3 Kontakt Zircher Freilager AG

vor 7 Stunden

n hat einen Beitrag geschrieben: "Herzlich willkommen im Restarant Rauti, unserer Men(is von Heute & &

LR Wir wiinschen euch einen Sonnigen Tag..."

® fom Josa Keller
In bietet jetzt "Reisebett Hauck" an

2 Caro Stutz
@ hat einen Beitrag geschrieben: "Hallo Nachbar:innen mit Garagenplatz im Freilager-Areal, wir sind neu zugezogen

gestern

gestern

im Flurhaus und haben einen Garagenplatz erhalten, der relativ weit entfernt ist von unserem Haus (Zugang via

Rautistras...”

® Zuletzt besucht

Weitere anzeigen...

|
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375 Users



Datenerhebung

113 Fragebogen | 20 Interviews
— Analyse
Co-Creation Workshops

—> Liste mit Anforderungen an sozial inklusive Kommunikationsplattformen



Nachbarschaft

e 15-74)ahre alt
® v.a.sehr gut ausgebildet
® sehr gut-verdienend

® viele mit Kindern

Gute Beziehungen in Nachbarschaft = wichtig; zum Austausch von Dienstleistungen



Nachbarschafts App

e Informationskanal

e Marktplatz ((Ver)kaufen, Austauschen, Teilen)
e Kommunikation mit der Verwaltung

e Eventorganisation

e Kleinere Gruppen flur Freizeitaktivitaten



Nachbarschafts App

Gruppen von Nutzer*innen:
Familien mit kleinen Kindern
Deutsch sprechende Personen

Unterreprasentiert:

Studierende

Teenager

Familien ohne Kinder

Nicht-Deutsch sprechende Personen



Co-Creation Workshops

Ziel: Erstellen einer Liste von Anforderungen fir ein sozial inklusives Kommunikationstool




Liste mit Anforderungen an sozial inklusive Kommunikationsplattformen

1. Einwohner*innen zur Mitgestaltung ermutigen

2. Ubersetzung/ Mehrsprachigkeit/ non-verbale Kommunikation ermdéglichen

3. Kommunikation pro Thema und in kleinen Gruppen ermoglichen

4. Forderung von engagierten Personen, damit sie zu Vertrauenspersonen werden

5. Verbindung von Online- und Offline-Kommunikation und Veranstaltungen



Fragen? Feedback?

Vielen Dank fiir eure Aufmerksamkeit!



