
TRAVAIL SOCIAL DE PROXIMITÉ

- Ville de Renens/Vaud -

Une approche innovante face à la précarité



JE SUIS...

• David Burnier né en 1983 à Lausanne

• Marié à Ludivine, 2 garçons – Simon  (6) et Gaëtan (4)

• Ma mère vient d’Haïti 

• Un frère, devenu photographe

• Formation: Bachelor Travail social (2006-2010)

Master Travail social (en cours)

Travaille à Renens depuis 2011



DÉFINITIONS

Le travail social de proximité consiste à aller à la rencontre des 
jeunes et des adultes en situation de vulnérabilité, dans leur 
environnement, en offrant des interventions adaptées à 
chacun∙e dans le but de préserver ou rétablir leurs liens avec la 
société.

L’espace public désigne des lieux extérieurs accessibles à 
toutes et tous: parcs publics, square, parcs résidentiels...



CHAMP D’ACTION

• Renens: 20,857 habitants, 122 nationalités représentées
... Ouest lausannois (District): 80’000 habitants

... Agglomération lausannoise: 400’000 habitants
→ Concertations entre les TSP / TSHM de la région
• 1 bureau, 1 téléphone portable + espace public
→ être disponible
• Environnement urbain – Appui sur les quartiers
• Public-cible: 12-25 ans (Majoritairement 15-20)

– En Suisse: période de transition → Devenir un adulte
– Contexte: allongement de la jeunesse
– Public plutôt masculin



DÉVELOPPEMENT DU LIEN SOCIAL

• Travail d’immersion: «Aller vers» ou «Laisser venir» 
→ 2–3 ans
• Faire connaissance
• Faire comprendre en quoi je pourrais être utile
• Visites régulières

→ Lien social permet de faire émerger les demandes
• Méthode:

• Libre adhésion – Absence de dossier
• Objectif: émancipation
• Gestion de projet protagoniste



PROBLÉMATIQUES RENCONTRÉES EN 2018
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Work 22%

Training 16%

Finances 15%

Administration 14%

Health 10%

Family 6%

Police 5%

Housing 4%

Criminal justice system 4%

Legal information 4%



EXEMPLE D’INTERVENTION



PROJET DE QUARTIER: «LES JEUNES DU XXIV»

Lieu:

• Esplanade près du village, près d’une école, présence de voisins

Contexte avant le projet:

• Jeunes 15-22 ans

• Rassemblements réguliers sur l’esplanade…

• Nuisances sonores, troubles à l’ordre public, littering, addictions...

• Problèmes avec les voisins, police

• Pour certains, difficultés d’insertion sociale et professionnelle

→ Mauvaise image de la jeunesse

→ Problèmes avec la police



PROJET DE QUARTIER: «LES JEUNES DU XXIV»(2)

Intervention communautaire

• Printemps 2016: premières discussions

• Juin 2016: élaboration projet de réaménagement

→ Améliorer relations de voisinage et leur image

• Juillet 2016: création Association «Les Jeunes du XXIV»

• Septembre 2016: rencontre avec élus de la ville + voisins

• Janvier 2017: discussions avec responsable «Espaces verts» de la ville

→ Acceptation du projet par la ville pour une réalisation 2018-2019



PROJET DE QUARTIER: «LES JEUNES DU XXIV»(3)

Effets visibles

• Impacts positifs sur les trajectoires de vie

• Amélioration des relations avec les voisins

• Pacification des relations Jeunes VS Police

• Amélioration image de la jeunesse

• Apprentissage de la citoyenneté

• Jeunes constituent de Nouvelles relations

• Jeunes invites à présenter leur projet dans une
«Haute école de Travail social»



PROJET INDIVIDUEL: EXEMPLE

DANIEL

• Rencontre en 2012

• Échec scolaire

• Ruptures successives dans des dispositifs d’insertion

• Vulnérabilité

• Problèmes avec police + justice

• Importance du facteur temps

• Impact du projet de quartier «Les Jeunes du XXIV»



PLUS-VALUES DU TRAVAIL SOCIAL DE PROXIMITÉ

• Lutter contre l’exclusion
• Reconstruction du lien social
• Face aux addictions → reduction des risques
• Intervention proche du milieu de vie du public
• Accompagnement adapté / «À la carte»
• Ni jugement,ni contrôle social
• Rendre les jeunes plus responsables et plus autonomes
• Observatoire de la jeunesse «en marge»

– Problématiques liées à la jeunesse
– Problématiques sur l’espace-public



POUR RÉSUMER...

• LIEN SOCIAL

• PROXIMITÉ

• ESPACE-PUBLIC

• COHÉSION SOCIALE



Je vous remercie pour votre 
attention! 
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