Covid-19 et engagement
citoyen

Corentin van Dongen, Lausanne
Aide-maintenant.ch / Association Solid’ére

www.aide-maintenant.ch / www.hilf-jetzt.ch / www.solid-ere.ch



http://www.aide-maintenant.ch
http://www.hilf-jetzt.ch
http://www.solid-ere.ch

aide-maintenant.ch / hilf-jetzt.ch
Un temoin de lengagement citoyen en contexte de crise sanitaire

aide-maintenant.ch

- Initiative citoyenne (digitalorganizing.ch, wecollect.ch, publicbeta.ch) financée par fundraising
- Mise en contact, accompagnement des personnes aidantes et aidées
- Monitoring et recensement des activités d’entraide de proximité dans toute la Suisse

- Soutien aux activités des groupes et a leur développement (mise en relation, coordination régionale, mutualisation des
ressources et des pratiques, FAQ, etc.)

- Moteurs de recherche pour trouver de I'aide facilement
- Promotion et visibilisation de I'engagement citoyen dans la crise sanitaire

- Mars — juillet 2020 (aoGt 2020 — Croix-Rouge Suisse)
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Zusammen gegen Corona

Organisiere dich im Freundeskreis, um andere Menschen zu unterstiitzen. Finde Hilfe, wenn du oder eine andere Person, die du kennst,
Unterstiitzung benotigen. Hier findest du Kontakte und Tipps fiir die Selbstorganisation. Danke fiir deine Mithilfe!

Ich benoétige Unterstiitzung
Ich leiste Hilfe
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Coordination Canton GE

Coordination Romandie

Coordination Jura bernois

Coordination Valais

Coordination Nord vaudois

Coordination Fribourg

Coordination Neuchatel

Aide_trad_coordination

Coordination Cote/Riviera
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Réseau Fribourg

Réseau Genéve

Réseau Jura Bernois

Réseau Neuchatel

Réseau Valais

Réseau Vaud (Nord-vaudois/Jura)

Réseau Vaud (Riviera/La Cote)

Services: courses, pharmacie, petting, garde d’enfants,
aide administrative, repas et paniers solidaires, soutien
psy, etc.

Groupes: de voisinage, associations cantonale pour le
bénévolat, centres de quartier, églises, scouts, jeunesses,
administrations communales, etc.

Dispositifs: réseaux sociaux, chats, lignes téléphoniques,
applications avec systémes de cartographies des offres
(fiveup.org, glideapp.io, Gmaps, etc.)
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Comment payer sans prendre de risque?

Conseils pratiques: les bons réflexes

Aux personnes qui aident: ce a quoi vous devez faire attention!

Organiser la garde d’enfants? Oui, mais...

Logos Aide-Maintenant.ch: libre acces, libre utilisation!

Modéle: texte d'information pour votre groupe Facebook

Lettres-types a imprimer et a afficher
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Que va devenir mon groupe d'entraide?

Guide de lutte contre l'isolement social en confinement

Réagir face a la violence domestique

Pour une entraide siire: prévenir la fraude

Que faire contre l'isolement social?

Comment bien organiser votre groupe?

Comment atteindre les personnes a risque?
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Suchen Zuriicksetzen

Lausanne

Hotline Corona de la Ville de Lausanne
+41 21338 08 08 - 08h00 a 18h00 - Lundi
au vendredi

Opération "Pégase"
021 617-3501 (8h30-11h30)

Pro Senectute Vaud
0800 316 800

A Anfrage per Formular schicken

2 moteurs de recherche

Database + Gmaps

1200 groupes
o CHDE 950
o CHFR 250

03.2020-03-2021:
) 100’000 bénév.
o 200’000 bénéf.

Romandie: 03-06.2020:
o 17°000 bénév.
o 55’000 prest.
o 18’000 bénéf.
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Association Solid'ére (Lausanne)
Un mouvement citoyen de solidarite ne de la crise qui se péerennise

° Création le 1°" juin 2020

° 1% distribution le 28 juin 2020 — 38%™¢ distribution le 28 mars

° 1 distribution = 3 jours de travail (vendredi-samedi-dimanche)

° + de 10’000 sacs distribués / 200 T de nourriture (300 sacs / semaine pour env. 200 personnes)
° CHF 26’000 de dons privés en 2020

° Un salon de coiffure prix-libre

e  +de 120 bénévoles

° Partenaires: CARL (Caritas-Vaud), association Embellimur, épiceries, boulangeries, fermes locales, supermachés, etc.



Association Solid'ére (Lausanne)
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Association Solid'ére (Lausanne)

e  Objectifinitial: soulager les aides existantes en mettant en place une distribution alimentaire d’urgence complémentaire
e  Objectif actuel: pérenniser nos activités

° Démarches en cours

Reconnaissance d'utilité publique

Dossiers de demandes de subventions

Location de locaux

Création de synergies avec d’'autres structures d’aide et d’'accompagnement social (centres de quartier, sleep-in, autres associations, ...)

O O O O

e  Objectifs along terme
o Offrir des premiers emplois en Suisse a des requérants d’asile
o Offrir un accompagnement social global, par la création progressive de prestations complémentaires
o Inscription durable dans le réseau des aides sociales vaudois et suisse



Quelques statements...

1. Lacrise aéveillé un besoin d'engagement pour le bien commun et de solidarité
o  Lesindividus sont plus fragiles — formation en collectifs
o  sicebesoin n'est pas entendu et accompagné, il sera décu et finira par disparaitre! Moment charniére!

2. Urgence socio-économique
o  Valoriser et reconnaitre I'engagement citoyen bénévole comme un travail
o  Fournir des moyens aux jeunes initiatives pour les stabiliser rapidement et susciter des vocations
o Créer des appels d’air (visibiliser les besoins) pour drainer plus de financement

3. Lurgence sociale POURRAIT étre un tremplin pour remettre le bien commun au centre de nos vies,
et POURRAIT étre une source immense de création d’emplois.

4. Constat: les moyens EXISTENT, mais ne sont pas alloués correctement. Il faut donc gu’ils soient
acheminés autrement.



Conslusion: la vie de quartier pendant et apres le Covid-19

e Letravail de quartier a distance
o Enjeux d’accessibilité
o Défi: visibiliser les besoins, promouvoir les solutions existantes, faciliter la participation (reconnaissance?)

e Opportunités et risques
o (+) Temps pour s'engager, nouveaux projets, rencontres (mixité sociale)
o (-) Ressources pour subvenir aux besoins de base, personnes fragilisées (psy, socio, éco)
o Défi: les initiatives doivent étre accompagnées (aménagement d’espaces, mise a disposition de moyens, etc.)

e Répercussions alongterme
o + de solidarité et de partage, + de projets citoyens a petite échelle, moins d’activités “individualisées” (consommation, loisirs, ...)?
o Va dépendre des aménagements qui sont faits aujourd’hui!



Merci! Danke!

PS: je cherche du travail / Ich suche einen Job :)



